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Aufgabenbereiche

» Go-to-Market Strategieprogramm
» Entwicklung von Landerstrategien

« Koordination und Review fur den
Vertriebsvorstand

- Commercial Excellence
« Steuerung von Profitabilitatsprogrammen

* Beratung zum Management von
Vertriebspartnern

» Festlegung von globalen Best Practices
» Globales Pricing fur Drager
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in volatilen Zeiten

Item Ol
EinfUhrung in Drager:
Technology for Life

| Fazit:
- Wasist entscheidend

A \aﬂ fur den Erfolg

ltem 02

Herausforderungen

und Geschichte von ltem 03

Pricing bei Drager Unser neues robustes

System fir Pricing

© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023



Ol

Technology for Life



Wir sorgen dafir, dass

einen guten Start
ins Leben haben und sich gesund
entwickeln kénnen.




Mit unseren Produkten tragen

wir auch unter Tage dazu bei,
dass sich die Menschen Uber Tage
keine Sorgen machen mussen.




Auf sich weltweit die besten unsere
Erfahrung verlassen Krankenhauser
und Arzteteams. Von Johannesburg
bis New Orleans. Von Peking bis

LUbeck.




Wir verleihen Feuverwehren und
Rettungsteams einen langen Atem
und schitzen Menschen wirkungs-voll
in gefahrlichen Situationen.

Lf



JAlles, was wir tun, tun wir
mit Begeisterung - und wir
tun es fur das Leben.”

Stefan Drager, Vorstandsvorsitzender



Drager
im Profil

Mitarbeiter:

16.219

Vorstandsvorsitzender:

Stefan Drager

FamiliengefUhrt

Unternehmensform:

AG & Co. KGaA

Vertrieb & Service

~50 Lander

Zahlen aus dem Geschaftsjahr 2022

Dragerwerk AG & Co. KGaA

Umsatz:

3Mrd. €

Stammsitz:

LUbeck

Deutschland

Produktion:

Deutschland, Chile, China,
Frankreich, GroBbritannien,
Indien, Litauen, Norwegen,
Schweden, Schweiz,
Serbien, Sudafrika,
Tschechien, USA




Drager weltweit
Umsatz und Mitarbeiterzahlen

“'40 % o o "'60 % "'59 %

Sicherheits- Medizin- Vertrieb,

technik technik Marketing,
Service

3 Mrd.

EUR Umsatz
2022!

® Europa-70%
® AAA-16%

Amerika - 13 %
'Stichtag 31. Dezember 2022, Rundungsdifferenzen bei Prozentangaben

Dragerwerk AG & Co. KGaA

16.219

Mitarbeiter
2022!

~18 %

Produktion,
Qualitat,
Logistik,

Einkauf

~— "'." %
Forschung &
Entwicklung

~N%

Verwaltung



® Stammsitz
® Produktionsstandorte
® | ogistikzentren

@ Vertriebs- und Serviceorganisatione
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von Pricing bei Drager



Pricing ist der starkste Hebel
zur EBIT-Steuerung

Warum ist
Pricing wichtig?
Preisveranderungen haben

den starksten direkten
Einfluss auf das EBIT

Stevergrofle Resultierender
(Einfluss von A2%) EBIT-Anstieg!
Preis +20%
Volumen +10%

Herstellkosten +10%

Restl. Kosten + 8%

Was sind die
Herausforderungen?

» Preissteigerungen mussen
durch den Vertrieb hart
erarbeitet werden -
das ist kein Selbstlaufer...

* Pricing muss genau auf die
vielfaltigen Markte und
Produkte abgestimmt werden

« Die Messung von Preis-
durchsetzungist komplex

- Management von Big Data
ist ein Schlussel zum Erfolg

© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023 1) Beispiel: 10% EBIT und 50% Bruttomarge

Fazit

Pricing ist ein machtiges
Steuverungs-Werkzeug,
das hohe Aufmerksamkeit
durch das Top Management
erfordert

Aufgrund der hohen
Komplexitat braucht man
spezialisierte Experten,
Tools, und Methoden




Die Vielfalt von Produkten und Verkaufsmodellen
macht Pricing bei Drager besonders herausfordernd

© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023

Safety

Typische Produkte

* Arbeitssicherheit &
Feuerwehrausristung

» Feuertrainingsanlagen

* Produktservice

* Rental & Shutdown Mgmt.

Geschéaftsarten und Kanale

» Kleine bis mittlere Auftrage
(Direkt, Handler: OTC)

» Staatliche Ausschreibungen

* Projektgeschaft

* Dienstleistungsgeschaft

» Langfristige Vertrage

Medical

Typische Produkte

* Medizinische Gerate

(hoch konfigurierbar)

e Verbrauchsmaterial
e Produktservice
* Infrastruktur-Projekte

Geschaftsarten und Kanale

 Mittlere bis groB3e Auftrage

* Ausschreibungen

« GPO-Vertrage

» Verbrauchsmaterial-Vertrage
» Service-Vertrage

* Projektgeschaft



Entwicklung
von Pricing

Pricing wurde in den
vergangenen 10 Jahren
schrittweise
weiterentwickelt.

Bei jedem Schritt war
Management-Fokus wichtig

© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023

Ausgangssituation:
Preis-Hoheit bei den Landern
- Preisqualitat schwankend

Implementierung
und Etablierung
durch eigenes Pricing Team

Q)

S

—/ Nrg

(o)

2020

Pricing-Initiative durch den
Vorstand zur EBIT-Steigerung
- Consulting-Projekt

mit Simon-Kucher & Partners

Aufbau der
neuen CSO Organisation
- Steuerung mit Pricing-Zielen
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Unser
fur Preismanagement



Hauptfaktoren fur ein
erfolgreiches Preismanagemenent

Drager
Pricing Awards

Beratung und Infrastruktur durch
Top-Prioritat des Vorstands »Strategy & Commercial Excellence*

Pricing ist eine

Drager Price Management Cycle
1. Pricing-Ziele durch den CSO
Preisplanung in den Landern
Monatliches ,,Price-Tracking*
Regionale Reviews des CFO

 Pricing Tools
 Pricing Consulting Projekte
« Sub-Team Pricing Operations

« Dashboards fir die Preisanalyse in
den Landerorganisationen

Optimierung der « Dokumente fir Preisverhandlungen
Preisdurchsetzung

+ Marktgerechte Preissteuerung
(zum Ausgleich extremer Inflation)

» Direkte Ansprache der GF
durch den Vorstand - Motivation

* Pricing Awards

RN

© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023 18



........

CEO und CSO kommunizieren
klar und deutlich ihre Erwartungen

* Mehrere globale Live Calls mit allen Geschaftsfiihrern der
Vertriebsorganisationen wurden durchgefuhrt

« Klare Kommunikation der Erwartungen an Preismanagement
* Ein faires, marktgerechtes und differenziertes Pricing
» Hochste Management Attention
* Mitarbeit auf allen Ebenen

* Pricing Award wurde ausgerufen
und im ersten globalen “all employee call” verliehen

s ]

© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023 5
Dr. Reiner Piskﬁ, Chief Sales Officer




Pricing Awards
zur nachhaltigen Steigerung der Pricing-Reife

Die Awards Die Jury
- 2 Awards je Region « Cross-funktionales Team
(Americas, AAA, Europe) ‘ LReg(jlonilngj Regional lcl:'FO’
* Preisuberreichung vor Ort «m Hz:dso?Strgtlzlon ontrotling,
gy &
gz;(;:r:;(:ré;?d oder . ) Commercial Excellence)
Die Drager
Pricing Awards
Sponsor:
Stefan Drager
Zwei Typen von Awards Zeitrahmen
1. Quantitativ: — » Bewertungszeitraum:
Das Land mir hochsten B Ein Geschaftsjahr
realisierten Preissteigerung % « Nachhalten von
2. Qualitativ: Best Practices zur
Die Uberzeugendsten kontinuierlichen
Pricing-Initiativen Verbesserung der Reife

© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023
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Der Price Management Cycle
umfasst die wesentlichen Schritte zur Preissteuerung

1. Jahrlicher
Pricing Report

7. Preistracking & 2. AktualiSierung der
Analyse zentralen
Referenzpreise
6. Lokale 5. Definition der
Preisdurchsetzung Regionalen

Pricing-Ziele

5. Lokale Preissetzung 4. Preisplanung der Lander
- Listenpreise
- Vertrage
- Genehmigungs-
grenzen
© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023
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Die regionalen Pricing-Ziele
werden gemalfl der Marktchancen definiert

04

03 P AbschlieBende Prufung
j von Wechselkurseffekten
02 y Okonomische Indikatoren . piifen zu erwartender
O -I . zum Verstandnis der Wahrungsverluste
/ Lokales Expertenwissen Marktdynamik . Anpassung der Ziele in
Kostenentwicklung als als wertvolle Grundlage * Inflationsraten Landern mit hohem
erster Ansatzpunkt * Markttrends « Wachstumsaussichten Anteil von Importwaren

« Wettbewerberverhalten « Branchen-KPls
 Kundenreaktionen
* Preiselastizitaten

* Rein interne Sichtweise
zur Bestimmung eines
ersten Richtwertes

* Die lokalen
Marktbedingungen

sind jedoch fir die
Pricing-Ziele fihrend

© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023 22



Das Pricing Team entwickelt fur die Lander
Argumentationshilfen zur fairen Kunden-Verhandlung

I
Price Increase - Example Babyleo TN500 Price Increase - Example X-am 8000
: e PCBAs C-parts mechanics ) S
il TTERine +9-11% & electronics o Electionic CPUProcessor
[ ;a +7-20% Tr Components +2000 %
s +100% (partly)
% 4 Plastic parts | aai
Mgtal Partt)s{.& SNt (PMMA) & sub- "' : -~ * :
Su asf:’; 18> s assemblies < < o Display Production
. ] ] s ‘ +15% +10%

- Packaging
>+5% - o e
Packaging *‘ 6=

+5%

Inbound

{ Transport
ol

Cables +5% 0
™ sl .
’ | G - Batteri
AT s atteries
) \FQ/ +10%
! P v
T ER el
. Charger - Inbound i
+50% Transport Eh ﬂ
+10% !
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Preistracking-Tools
wie sie bei Drager genutzt werden

Realisierter

Preiseffekt

Monthly Price Tracking

* KPI: Preiseffekt im Umsatz
* Scope: Gerate und Ersatzteile

» Use case: Messung der
Zielerreichung; Mgmt. Report

SAPS

© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023

Prognose

Order Entry Price Analysis

KPI: Preisveranderungen
im Auftragseingang

Scope: Top 50 Schlusselprodukte
Detailgrad: Einzelauftrag

Use case: Fruhindikator zur
Preissteuerung in
Landern SAP4

Kritische

Angebote

Early Price Tracker

KPI: Preislevel in aktuellen Angeboten
Scope: Fokusprodukte
Detailgrad: Einzelangebote

Use case: Preisalarm bei niedrigen
Preislevels fur das Pricing Team und
das Vertriebscontrolling

24



Beispiel-Trackingtool:
02 Prognose im Auftragseingang

Price develompent of top products (by S&CE Team - Anita Bethke)

AVERAGE FIGURES BY PRODUCT Punktwolke der

Comparision of Net Sales data 2022 vs. Order Entry data last 90 days by selected top products Distribution of Sales Orders last 90 days

et b 2rne Einzelauftrage:
. Preis versus Volumen

@ Prod Grp (c) ® F;rdn:m (c) (1) ® P:\odx‘x( S(E;rnm 1)

Measures  Net Sales 2022* OE last 90 days® NS Oty 2022*  OE Qty last 90 days* ASP 2022+ AOP St RDdaYs® T e
2022

Produktubersicht mit ®

.
Preistrends o 5
<
OE Qty
Preisentwicklung im
D t Q l es «++ Development of Quantities Details per Sales Order last 90 days
e a I Forecast | %% | 2 Filters ® 2Fitters T Measures Top 50 Order Entry
9 ASP" 9 A0P* - NS Oty *- OF Qty Measures  Order Entry OE Qty AOP* ZREF OE*
M YT 3V A Sold-to party Order No.
Totals
'l).w 13,464 A
e Sr97e — 2114% MT/3212561721

MT/3212577920

MT/3212590962
MT/3212534190

Detailinformationen zu

MT/3212539797

© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023

! ! EntWiCklung des MT13212563691

Volumens im Detail

den Auftragen in der
Punktewolke

L0



Ausblick: Margenbrucke soll als leicht
verstandliches Werkzeug etabliert werden

ILLUSTRATIVE ZAHLEN

Information

CM Il Bridge YTD e KPIs: Volumeneffekte,
Mischeffekte,

Preiseffekte,
Konfigurations-
effekte, FX-Effekte

4,561,814 $45,5% —— 26,939,573
_——

274414 442,419

23,524,513

1,991,963
- 0

-2,970,420

* Scope: Gerate und
Ersatzteile

* Use case:
Gesamtanalyse von
Margeneffekten

-0.1% 0.0% 3.2% 3.9% -0.3% -0.7% 0.1%

CM2CY

© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023




Das Team Strategy & Commercial Excellence
bildet die Klammer um die Pricingaktivitaten

Ol

Pricing in den Landern
* Koordination des
Price Management Cycles

« Kontinuierlicher Ausbau
der Pricing Maturity

» Koordination des
Pricing Awards

» Consulting-Projekte
in den Landern

© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023
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Pricing Innovation

* Entwicklung
neuver Tools & Methoden

» Modernisierung von
Price Impact Tracking
(mit Controlling)

* Bereitstellung von
Big Data Analyse- und
Informationswerkzeugen

03

Pricing Operations
Spezial-Team

« Support und Weiter-
entwicklung von
etablierten Tools fur:
 Listenpreis-

management
« Rabattsteuerung in der
Angebotserstellung

* Koordination von
Pricing & Positioning
Workshops zur Reposi-
tionierung des Portfolios

« Koordination einer
Experten-Community

27



04

Was ist entscheidend fur den Erfolg



Was ist entscheidend
fur den Erfolg von Preismanagement

Man braucht eine hohe Aufmerksamkeit durch das Top Management

Pricing sollte in die Planung integriert sein

Pricing-Ziele sollten ein Standard-KPI sein

Die Messung sollte etabliert sein

RegelmaBige Reviews sollten erfolgen

Es sollte cross-funktional gearbeitet werden: Finanzen, Vertrieb, Marketing, Produktmanagement
Ein spezialisiertes Pricing-Team sollte Tools, Methoden und Wissen bereitstellen

© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023 29



Time for
questions



Thank

Dr. Ernesto Kriesten | Head of Strategy & Commercial Excellence

Tel. +49151-46703848
Mail ernesto.kriesten@draeger.com

© Dragerwerk AG & Co. KGaA, 2023
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Technology

Urager



